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Introducédo : um regime geral do procedimento de consulta e postulacéo
junto a Administracéo

A recém publicada Lei n. 9.784, de 29 de janeiro de 1999 ™| veio dispor sobre
normas basicas para o processo administrativo no ambito da Administracao
Federal direta e indireta, com vistas a protecéo dos direitos dos administrados e o
melhor cumprimento dos fins da Administragdo. Sua vigéncia foi imediata,

seguindo-se a publicacdo em 1°. de fevereiro de 1999.

Encontra paralelo , nossa Lei , no Codigo do Procedimento Administrativo
portugués (Decreto-Lei n°. 6/96, de 31 de janeiro de 1996) , que lhe antecede,
mas cabe o registro, ainda, da Lei paulista n. 10.177, de 30 de dezembro de
1998, que regula o processo administrativo no ambito da Administracao Publica
no Estado de Sdo Paulo, e precedeu o diploma federal em cerca de trinta dias .

Traz esse diploma federal, entéo, particular interesse, por quanto tera influéncia
® nos diversos procedimentos administrativos hoje regulados em legislacdes
especiais de aplicacdo mais ou menos restrita , a exemplo do Regime Juridico
Unico (RJU), em suas disposi¢cdes relativas ao procedimento administrativo
disciplinar; do processo administrativo fiscal (PAF) , sistematizando o
procedimento de consulta fiscal e defesa do contribuinte; dos dispositivos sobre
recursos administrativos previstos pela Lei de licitacbes; do Codigo Nacional de
Transito, quando trata das sancdes e penalidades administrativas a que estéo

sujeitos os condutores de veiculos automotores, além de outros diplomas



reguladores de procedimentos administrativos para postulacdo, obtencao,
garantia e defesa de direitos e interesses de particulares , junto aos 6rgaos da
administracdo, como Banco Central do Brasil, Comissao de Valores Imobiliarios,
Instituto Nacional da Propriedade Industrial, PROCONSs, 6rgdos da administracao

ambiental, e do patrimbnio histérico, artistico e cultural, para citar alguns.

A limitacdo imposta ao alcance dessas normas processuais administrativas
gerais, recém-introduzidas no regramento brasileiro, que se faz, no artigo 69 da
Lei n°. 9.784/99, em nada Ihe reduzira a importancia e a novidade, pois ao dizer
gue "processos administrativos especificos continuaréao a reger-se por lei propria,
aplicando-se-lhes apenas subsidiariamente os preceitos desta Lei ", significa
recordar o preceito geral de interpretacao das normas de direito, contido no artigo
2°.,82°.,da LICC (Decreto-Lei n°. 4.657, de 4 de setembro de 1942): "Alei nova,
gue estabeleca disposicdo gerais ou especiais a par das ja existentes, nao
revoga nem modifica a lei anterior."

Mesmo porque essa nova lei contém a previsao de sua aplicacdo no ambito dos
Poderes Legislativo e Judiciario da Unido, quando desempenhem a funcao
administrativa. Desde logo se antevé a notavel importancia e repercussao que
tera o diploma legal, que consiste, verdadeiramente, em lei geral de processo
administrativo.”

Deixou de lado, entretanto, a oportunidade de incorporar disposicdes ja presentes
no Decreto s/n°. de 15 de abril de 1991, publicado no D.O.U. , de 16 de abril de
1991, que emprestou potencial de maior celeridade e simplificacdo na busca, pelo
administrado, do reconhecimento de direitos, admitindo a remessa, pelo correio,
de requerimentos, solicitacbes, informacdes, reclamacdes ou quaisquer

documentos enderecados aos 6rgaos e entidades da Administracdo Publica



federal direta ou indireta, bem como as entidades de cujo capital participe a
Uni&o.®

Esta omissao fica mais patente quando se verifica que, dentre os critérios (ou
principios informativos) do processo administrativo , previu-se a " adocao de
formas simples, suficientes para propiciar adequado grau de certeza, seguranca e
respeito aos direitos do administrado " (artigo 2°., Paragrafo unico, IX) , e, ainda,
que " Os atos de instrucdo que exijam a atuacao dos interessados devem

realizar-se do modo menos oneroso para estes ." (V.g artigo 20, 8§2°.).

De todo modo, repita-se , auspiciosa a inovacao trazida pela lei que institui um
regime geral de normas de processo administrativo, pelo esfor¢co de ordenacéo,
sistematizacdo, e orientacdo das normas e principios aplicaveis aos
procedimentos, que agora enfeixa.

Disposicdes gerais

No Capitulo I, das Disposi¢cdes Gerais, a nova Lei conceitua 6rgdo, entidade e

autoridade, no artigo 1°., 82°. Define, entdo, 6rgdo como "a unidade de atuacéao
integrante da estrutura da Administracdo direta e da estrutura da Administracao
indireta " ; entidade, como " a unidade de atuacdo dotada de personalidade
juridica " ; e autoridade, como "o servidor ou agente publico dotado de poder de

decisdo ", o que poderia ser dispensado, uma vez que 0Orgdo, entidade e
autoridade sao expressfes genéricas, cujo significado se altera segundo o
contexto de utilizagdo, ndo constituindo assim expressoes exclusivas do Direito,

nem dotadas de conteddo restrito a esse ramo do conhecimento.

Além disso, o Decreto-Lei n°. 200, de 25 de fevereiro de 1967 (modificado pelo
Decreto-Lei n°. 900, de 29 de setembro de 1969, e pela Lei n°. 7.596, de 10 de



abril de 1987) - de ha muito conhecido e sedimentado nos meios juridicos e
administrativos -, introduzia, bem antes, em seus artigos 4°. e 5°., definicoes
suscintas e bastante claras para os servi¢os, as entidades administrativas, e suas
categorias ©, o que permitiria tornar desnecessario a nova lei trazer outro rol

classificatorio.

Esse mesmo Capitulo | traz uma enumeracao ndo exaustiva dos principios a que
devera obedecer a Administracdo Publica , no caput do artigo 2°., além de alguns
dos critérios a serem seguidos nos processos administrativos, alinhados no
Paragrafo Unico, desse mesmo artigo. Talvez interesse lembrar como também

nao se apresentou exaustivo o elenco de principios retores da Administracao
Pulblica Direta e Indireta, a que faz mencéo o artigo 37, caput, da Constituicdo

Federal de 1988, enumerando apenas o0s principios da legalidade,
Impessoalidade , moralidade, publicidade e eficiéncia.

Principios e critérios

A Lei geral do processo administrativo elenca os principios da legalidade, da

finalidade, da motivacao, da razoabilidade, da proporcionalidade, da moralidade,

da ampla defesa, do contraditorio, da sequranca juridica, do interesse publico, e

da eficiéncia, enquanto principios retores da Administracdo Publica (Artigo 2°.).

O paragrafo unico do artigo 2°. da lei de processo administrativo elenca, por sua
vez , critérios a serem observados, pela Administracdo, no processo, e casos ha

em que tais critérios espelham aqueles principios, ou contém parafrases de
principios ja mencionados no caput do artigo 2°.

Traria, sem duavida, contribuicdo ndo desprezivel, se houvesse recordado

expressamente o principio da celeridade (", pois nota-se, em diversos outros



dispositivos da lei, preocupacao em dotar os procedimentos por ela regulados de
simplicidade razoavel, em beneficio da presteza em alcancar os resultados
propostos, como quando sdo estabelecidos prazos, de modo a reduzir e prever o
tempo de tramitacao.

Uma evidéncia desse espirito de simplificacdo e celeridade do processo
administrativo, e que terd , acredita-se, enorme repercussao, esta nas
disposicOes do artigo 37, confirmada pelo artigo 36, in fine: " Quando o
interessado declarar que fatos e dados estdo registrados em documentos
existentes na propria Administracao responsavel pelo processo ou em outro
orgdo administrativo, o 6rgdo competente para a instrucdo provera, de oficio, a
obtencdo dos documentos ou das respectivas copias. "

Deve-se ressaltar que se esta tratando de condutas a serem observadas néo
pelas partes no processo, pois a Administracdo ndo é parte no processo
administrativo - € , sim, jurisdicdo - ; pois, nesse dispositivo, se esta mais uma
vez tratando de principios orientadores da acdo administrativa , i.e., da atuacéo
ou da prestacdo administrativa ao jurisdicionado, o cidadao ou o administrado, e
nao de deveres do administrado, que estdo consignados, mais adiante , no artigo
490,

Por exemplo, ao referir o Paragrafo Unico do artigo 2°, da Lei, "atuacado conforme
a lei e o Direito" (inciso 1), nada mais esta dito do que o atributo do denominado
principio da legalidade. Quando determina a observancia do critério do "
atendimento a fins de interesse geral, vedada a renuncia total ou parcial de
poderes ou competéncia, salvo autorizacdo em lei " (inciso Il), na verdade,
estabelece duas distintas orientagcdes - uma que interessa a finalidade do ato
administrativo, que se confunde com o interesse publico, dito ai "interesse geral

": outra , que trata de um principio, como o da irrenunciabilidade da competéncia



do 6rgdo , que € objeto de dispositivo especifico (artigo 11) , ao lado da
inalienabilidade , ou indelegabilidade, de poderes, salvo quando expressamente

autorizado.

O critério de objetividade no atendimento do interesse publico encontra-se
vinculado a vedacao da promocao pessoal de agentes ou autoridades (inciso Ill).
Parece gue a objetividade no atendimento do interesse seja atributo do principio
do interesse publico dos atos administrativos, enquanto a vedacao da promocao
pessoal de agentes ou autoridades respeite ao principio da impessoalidade e ao
da finalidade dos atos.

Ja o critério da atuacao segundo padrdes éticos de probidade, decoro e boa-fé
apresenta confusao com o que sejam atributos pessoais e normas para conduta
do agente estatal , que se inserem mais adequadamente no rol de deveres
funcionais ou éticos do servidor. Isso ja fora observado no Cdédigo de Etica
Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal (Decreto n°.
1.171, de 22 de junho de 1994).®

Quanto a boa-fé, trata-se de um principio de conduta processual interpartes.
Quando venha erigida a principio norteador da acdo administrativa, subsume-se
aos principios da moralidade e ao da primazia da verdade, tanto quanto ao da

proporcionalidade quanto ao da imparcialidade da acdao do administrador.

A moralidade, a veracidade, a proporcionalidade, a razoabilidade e a
imparcialidade , de que devem revestir-se 0s atos administrativos, tornam a
exigéncia da conduta de boa-fé desnecessaria, por serem critérios objetivos,
aferiveis pela exteriorizacdo da pratica administrativa. Observe-se que a norma
portuguésa, antes aqui lembrada (Codigo do Procedimento Administrativo) ,
admite, no artigo 6°.- A , o principio da boa-fé, que aproximou dos principios da



justica e da imparcialidade (Artigo 6°.) Refere, entretanto, como " as regras da

boa-fé " e explicita devam serem ponderados " a) A confianca suscitada na
contraparte pela actuacao em causa; b) O objectivo a alcancar com a actuacao
empreendida. " . Ja a regra estadual paulista ndo faz qualquer referéncia ao

principio da boa-fé, limitando-se a afirmar que Nos procedimentos
administrativos, observar-se-ao, entre outros requisitos de validade, a igualdade
entre os administrados e o devido processo legal, especialmente quanto a
exig\éncia de publicidade, do contraditério, da ampla defesa e, quando for o caso,
do despacho ou decisao motivados. " (Artigo 22, da Lei n. 10.177, de 30 de

dezembro de 1998).

Outro critério a ser observado, segundo a nova lei, ho processo administrativo, é
o da divulgacao oficial dos atos administrativos, ressalvadas as hipéteses de
sigilo previstas na Constituicdo.”

A divulgacéao oficial dos atos processuais administrativos relaciona-se tanto com a
exigéncia constitucional da publicidade dos atos processuais (artigo 5°., LX,
CF/88) , quanto com o principio da publicidade dos atos praticados pela
administracéo publica (artigo 37, caput, CF/88); e , também, com a garantia da
participacdo do usuario na administracdo publica direta e indireta, mediante o
acesso assegurado a este a " registros administrativos e a informacdes sobre
atos de governo ", com a ressalva do sigilo imprescindivel a seguranca da
sociedade e do Estado, além da observancia do direito, assegurado a todos, ao
respeito a privacidade, a honra e a imagem, conforme previsdo constitucional
(artigo 5°., X, CDF/88).

No caso de terceiros no processo administrativo, o direito a vista dos autos e a
obtencédo de certiddes ou copias reprograficas dos dados e dos documentos ali

contidos, esta subordinado a esses direitos da personalidade ou ao interesse da



seguranca nacional, no tocante a imposicdo do sigilo sobre certos documentos
contidos no processo (artigo 46, da Lei n°. 9.784/99).

Percebe-se, portanto, que o proposto critério processual da divulgacéo oficial dos
atos administrativos, busca inserir-se na questdo da participacdo do usuario na
administracao publica, possibilitando a este, mesmo néo sendo parte interessada
direta em determinado processo, ter meios para saber o que esta ocorrendo no
seio da Administracgéo.

Alem disso, essa institucionalizacdo da divulgacéo oficial dos atos processuais
administrativos podera ser condicdo para assegurar o direito ao exercicio da

legitimacdo processual administrativa, de que trata o Artigo 9°. (Capitulo V - Dos

Interessados), quando, em seu inciso Il, admite , como interessados no processo
administrativo, aqueles que " sem terem iniciado o processo, tém direitos ou
Interesses que possam ser afetados pela decisdo a ser adotada" (inciso 1), as "
organizacdes e associacdes representativas, no tocante a direitos e interesses
coletivos " (inciso 1ll) , e "as pessoas ou as organizacdes legalmente constituidas
guanto a direitos ou interesses difusos " (inciso V).

A divulgacédo oficial dos atos administrativos, nesta O6tica, ganha relevancia,
devendo esse critério informar a instrucdo processual, que, nessa nova lei
federal, esta regulada no Capitulo X, artigos 29 usque 47, em aspecto particular

ao tema da consulta e audiéncia publicas, possibilidade aberta nos processos

cuja matéria envolva assuntos de interesse geral, 0 que sera mais adiante

comentado.



Comunicacéao dos atos

A comunicacao dos atos processuais se fard mediante intimacéo do interessado,
para ciéncia de decisdo , ou para efetivacdo de diligéncias (artigo 26, caput).

Aspectos a serem observados, no tocante a intimacdes, sao:

1) a forma escrita, em vernaculo, contendo a assinatura da autoridade
responsavel (v.g artigo 22, 81°.); 2) efetuada por via postal com aviso de
recebimento, ou 2.1) por telegrama ou 2.2) outro meio que 3) assegure a certeza
da ciéncia do interessado (artigo 26, 83°.); 4) efetuada mediante aposicéo do "
ciente " da parte ou do procurador habilitado no processo (idem); 5) intimacéo
mediante publicacdo oficial, quando haja interessados indeterminados,
desconhecidos ou com domicilio indefinido; 6) antecedéncia minima de trés dias
uteis *?, quanto & data de comparecimento; 7) contagem do prazo a partir da
data da cientificacao oficial, com exclus&o do dia do comeco e incluséo do dia de
vencimento (artigo 66), importando dizer, assim, que, na realizacédo da intimacao
pela via postal ou telegrafica, o prazo inicia-se quando verificada a recepcéo da

intimacao pela pessoa a quem se destinava.
A intimacao devera conter:
1) identificagao do intimado, e 1.1) nome do orgao ou entidade administrativa,

1.2) endereco e local de sua sede ou da unidade onde o processo tenha

Curso;
2) finalidade da intimac&o ou do ato que se deva praticar;

3) data, hora e local em que se deve comparecer;



4) se obrigatdério o comparecimento pessoal da parte intimada, ou se esta podera
fazer-se representar por procurador;

5) noticia de que o processo tera continuidade, independentemente do seu
comparecimento;

6) indicacao dos fatos e fundamentos legais pertinentes.

Serdo objeto de intimacdo os atos do processo de que resultem, para o
interessado, a imposicao de deveres, 6nus, sancdes ou restricdo ao exercicio de
direitos e atividades, além de outros atos , de qualquer natureza, que lhes digam
respeito (artigo 28).

As intimac0des serao nulas quando feitas sem observancia das prescri¢coes legais
(artigo 26, 85°.).

Os prazos consideram-se prorrogados até o primeiro dia util seguinte ao dia em

gue deveriam vencer, se este cair em dia em que nao haja expediente ou este
encerrar-se antes da hora normal.

Salvo motivo comprovado de forgca maior, 0s prazos processuais administrativos
nao se suspendem.

Instrucao processual. Consulta e audiéncias publicas

Mais uma inovacdo de significativa expressdo democratica para a atuagao

administrativa esta contemplada na consulta e na audiéncia publicas, no curso da

instrucdo processual quando se decida ou aprecie assunto de interesse geral.



Despacho motivado da autoridade abrira periodo de consulta publica para
manifestacdo de terceiros (artigo 31), se ndo houver prejuizo para a parte
interessada. Obviamente, aqui ndo se estara condicionando o interesse geral ao
interesse privado, particularizado de um interessado, mas buscando preservar o
direito individual perseguido no procedimento administrativo em curso. Havera
hipétese em que o interesse manifesto pela parte ndo se distinguird de outros,
caso tipico das novas formas de legitimacao processual ativa, quando se tratem
de direitos coletivos ou direitos difusos. Porém , havera, ainda, hipétese em que a
pretensdo veiculada pelo particular ndo possa ser atendida antes de consultados
0S interesses de terceiros, quer estejam bem identificados, ainda que

coletivamente, quer sejam andnimos ou nao individualizados.

Fala-se da " matéria do processo envolver assunto de interesse geral", ou seja,
assunto de repercusséo além da esfera de direitos e interesses de uma ou mais
pessoas determinadas V. Audiéncias publicas foram, no direito brasileiro, pela
primeira vez, instituidas em matéria de direito ambiental, no exame de projetos
relativos a obras ou atividades que exigissem estudo e relatdrio prévio de impacto
ambiental.*?

Dever de decidir e motivacao

A lei federal do processo administrativo instituiu expressamente a regra do dever
de decidir a que esta submetida a Administracdo Publica, quando dispor , no arti
48, que " A administracao tem o dever de explicitamente emitir decisdo nos
processos administrativos e sobre solicitagcdes ou reclamacdes, em matéria de

sua competéncia."



Os atos administrativos deverédo ser motivados, com indicacéo dos fatos e dos
fundamentos juridicos (artigo 50), quando:

- neguem, limitem ou afetem direito ou interesses;

- imponham ou agravem deveres, encargos ou sancgoes;

- decidam processos administrativos de concurso ou selecao publica;

- dispensem ou declarem a inexigibilidade de processo licitatorio **;

- decidam recursos administrativos;

- decorram de reexame de oficio;

- deixem de aplicar jurisprudéncia firmada sobre a questdo ou discrepem de
pareceres, laudos, propostas e relatérios oficiais;

- importem anulagdo, revogacao, suspensdo ou convalidacdo de ato

administrativo.

Recursos e prazos

Outra preocupacdo bastante evidenciada na legislacdo processual recém
instituida é com a celeridade do processo e, portanto, com a efetividade do
recurso a jurisdicdo administrativa.

- 5/10 dias

Atos processuais , em geral , salvo disposicao especifica, tanto da autoridade
guanto do administrado, devem ser praticados no prazo de cinco dias (artigo 24) ,
salvo motivo de forca maior. Poder&o ser dilatados até o dobro ®¥, mediante
comprovada justificacdo. Esta € norma que se aplica subsidiariamente a todos os
demais procedimentos administrativos, ainda que regulados por norma especial,
haja vista a regra do artigo 69.



Compreendidos por essa norma estariam todos os prazos de ordinario
expediente, de tramite entre 6rgdos ou de encaminhamento de autos,

atendimento a despachos ou recebimento e juntada de documentos.

- Interregno de 3 dias uteis para intimacoes

A intimacdo para ciéncia de decisdo ou efetivacdo de diligéncias observara o
prazo minimo de trés dias Gteis, entre a ciéncia e a providéncia determinada ou a

data de comparecimento determinado.

No caso de intimacéo de interessados indeterminados, desconhecidos ou com
domicilio indefinido, e que regra particular (artigo 26, 84°.) diz deva ser efetuada
por meio de publicacdo oficial, ha margem para questionar-se qual o prazo a ser
estabelecido para atender a intimacao.

Seria recomendavel que ndo se estabelecesse, na hipétese, aquele minimo de
trés dias Gteis, dilatando, sempre, o prazo peremptério . O razoavel seria, em nao
havendo previséo de repetir a publicacdo da intimagéo no veiculo de imprensa- o
gue também poderia ter sido uma regra admitida, nesses casos, por analogia ao
qgue dispde o artigo 232, Ill, do Cdodigo de Processo Civil - que se entende haver
sido afastada em decorréncia dos principios da celeridade e da economia e da
menor onerosidade para o administrado - a autoridade fixar sempre o0 prazo para
cumprimento de diligéncia ou pratica de outro ato processual no maximo de 10
(dez) dias, continuos (artigo 66, §2°.), a contar da data da publicagcdo, como
admitido, por excecdo, no Paragrafo unico do artigo 24, da Lei n°. 9.784/99. A
pluralidade dos ntimados nao justificaria ampliacdo desse prazo, também pela
celeridade desejada para o processo administrativo e menor onerosidade para o
administrado. Aplicavel sempre, em qualquer hipotese, a regra do artigo 27: " O



desatendimento da intimacdo nao importa o reconhecimento da verdade dos
fatos, nem a renuncia a direito pelo administrado. "

H& uma hip6tese de arquivamento do processo, por decisdo da autoridade
administrativa, quando ocorra o ndo atendimento a determinacdo de o
interessado apresentar dados, atuar no processo, ou juntar documentos
solicitados, isto sido considerado necessario a apreciacdo da postulacéo feita
(artigo 40); observada, entretanto, a possibilidade de atuacdo de oficio pelo

orgao, suprindo a deficiéncia verificada (artigo 39, Paragrafo Unico).

- 15 dias

Este é o prazo (artigo 42) para a producao de parecer obrigatorio e vinculante por
orgado consultivo, salvo norma legal especial em contrario, ou comprovada
necessidade de prazo maior ou de sua extensao. Se houver omissao do 6rgao
consultivo, o processo quedara sem seguimento até a apresentacdo da peca

obrigatoria, cabendo a responsabilizacdo de quem der causa ao atraso.

- Parecer obrigatério ndo vinculante

Se parecer obrigatorio e nao vinculante deixar de ser emitido, no prazo a
proposito determinado de oficio pela autoridade (que devera ser o de cinco dias,
dilatado até o maximo de 10, ex vi do artigo 24) , o processo podera ter

seguimento e ser decidido com a dispensa da peca opinativa, sem prejuizo da
responsabilidade de quem se omitiu.

- Laudos técnicos

Quando necessarios laudos técnicos de 6rgao administrativos e 0 encargo nao

tiver sido cumprido no prazo assinalado, devera ser solicitado laudo técnico a



outro O0rgdo de capacidade técnica e qualificacdo equivalentes (artigo 43).

- 10 dias

Este o prazo em gque tera direito a manifestacdo o interessado apos instrucéo,
exceto se outro prazo for legalmente previsto.*> No procedimento de consulta
publica (artigo 31) , entende-se que o periodo de consulta publica para
manifestacdo de terceiros, antes da decisdo do pedido, afastaria , para 0s
interessados que se houverem manifestado, ndo envolve nova manifestagao,
uma vez encerrada a instru¢do, nos termos do artigo 44. O periodo de consulta
publica serd aquela determinado pela autoridade, em despacho motivado (artigo
31).

- 30/60 dias

Concluida a instrucao processual, a matéria deve ser decidida pela Administracao
em trinta dias (artigo 49), prorrogaveis por igual periodo, quando expressamente
motivada. Prazo esse, portanto, destinado a autoridade competente para decidir
No processo.

- 10 dias

Interposicéo de recurso. Prazo contado a partir da ciéncia ou da divulgacéo oficial
da deciséo recorrida, por qualquer das formas e modalidades previstas para
comunicacao dos atos processuais, no artigo 26, 83°.

- 5 dias

Prazo para reconsideracdo da decisao, pela autoridade recorrida, ou para
encaminhamento do recurso a autoridade superior.



- 30/60 dias

Prazo para deciséo do recurso, salvo previsao legal em contrario (artigo 59, §1°.)
e prorrogacao maxima (idem, 82°.).

Prazo para anulacdo de atos administrativos favoraveis aos destinatarios

A regra do artigo 54 (" O direito da Administracdo de anular os atos
administrativos de que decorram efeitos favoraveis para os destinatarios decai
em cinco anos, contados da data em que foram praticados, salvo comprovada
ma-fé" ) constitui-se em norma garantidora de direitos do administrado, prevendo
prazo decadencial, para a Administracédo, para esta execer a auto-tutela dos atos
administrativos, que, embora nulos, tenham efeitos favoraveis para o
administrado, inclusive patrimoniais, dentre estes aqueles continuos, quando o
prazo contar-se-a da percepcéao do primeiro pagamento.

Conclusdes

Jurisdicdo administrativa. Embora saiba-se ndo existir no Direito brasileiro o
contencioso administrativo, a Administracdo exerce um poder de tutela juridica
dos direitos e interesses publicos e submete-se em sua atuacéo, ao principio da
legalidade e ao dever de ndo ocasionar , em contrariedade a lei, prejuizos a
direitos e interesses dos cidadaos e das pessoas que entram em relagdo com a
Administracao por forca dessa tutela e dessa atuacéo legal. Esse poder de tutela
do direito e o poder-dever de observar as normas legais e de atua-las, efetivando
direitos e obrigacdes - quer publicos quer privados -, inclusive, quando no poélo
passivo da relacdo juridica, porque resulta de obrigacado juridica e que se se
efetiva mediante provimentos administrativos, pode assim ser entendido como

uma forma de jurisdicdo administrativa, ndo de cunho contencioso, mas jurisdigéo



de convencimento e formacao da vontade administrativa, de reconhecimento e
acatamento de direitos dos administrados, entrega , portanto, de prestacao
administrativa jurisdicional, porque envolve um juizo a respeito dos interesses e
fundamentos juridicos formulados.

Processo e procedimento. Aplicacdo subsidaria aos procedimentos
administrativos. A Lei n°. 9.784, de 29 de janeiro de 1999 , trata expressamente
de normas basicas sobre o processo administrativo, visando a protecdo dos
direitos dos administrados e ao melhor cumprimento dos fins da Administracéo.
Explicita, ainda, que "processos administrativos especificos continuarado a reger-
se por lei propria, aplicando-se-lhes apenas subsidiariamente os preceitos d esta
Lei. " Assim, por exemplo, processos administrativos como o de concesséo de
patentes ou o de registro de marcas de industria e comércio (Lei n° 9.279, de 14
de maio de 1996), continuardo regulados pela legislacédo que lhe é especifica,
embora os principios e normas basicas sobre processo administrativo, instituidos
pela Lein®. 9.784/99, possam ter aplicac&o a esses processos especificos, como
, por exemplo, as regras de impedimentos e suspeicdo dos agentes
administrativos (artigo 18), ou, ainda em alguns casos, as regras de comunicacao
dos atos, que devera ocorrer mediante a intimacédo do interessado quanto aos
atos do processo de que resultem a imposicao de deveres, 6nus, sancdes ou
restricbes ao exercicio de direitos e atividaes e o0s atos de outra natureza de seu
interesse (artigo 28). Sera assim porque a Lei n°. 9.794, de 29 de janeiro de 1999
trata do processo, enquanto normas especiais dispdem quanto ao procedimento
a ser seguido, em determinados tramites administrativos para obtencdo de
direitos, prestacdes, providéncias e para a pratica de atos dos quais possam
resultar a imposicdo de deveres, sancfes ou restricobes de direitos aos

administrados.



Garantias da prestacdo administrativa. Transparece um bindmio basico na
institucionalizacdo dessas nhormas basicas processuais administrativas:
seguranca e celeridade. O principio da seguranca juridica do ato administrativo
decorre da énfase dada a protecao dos direitos do administrado , ao lado do
melhor cumprimento dos fins da Administracdo (artigo 1°., caput); fins estes
sempre de conformidade a lei e o Direito (N.B. - assim, com maiuscula) (artigo
2°., 1); de interesse geral (idem , IlI); e com objetividade no atendimento ao
interesse publico , sem promocao pessoal de agentes ou autoridaes (idem, lll);
segundo formas (ou formulas) simples, suficientes para propiciar adequado grau
de certeza, seguranca e respeito aos direitos dos administrados (idem XI);
assegurada a gratuidade dos atos do processo, ressalvadas excecdes previstas
em lei (idem XIl). Prevé-se, ainda adequacao entre fins e meios, vedada a
imposicdo de obrigacdes, restricdes e sancoes em medida superior aquelas
estritamente necessarias ao atendimento do interesse publico, (artigo 2°., VI), a
indicacao expressa dos pressupostos de fato e de direito que determinarem a
decisdo (idem, VII), além de buscar-se a melhor forma de interpretar a norma
administrativa, garantindo o atendimento do fim publico a que se dirige, sendo
vedada a aplicacéo retroativa de nova interpretacéo (artigo 2°., XIll). A celeridade
no tramite expressa-se, enquanto exigéncia do processo, pela regra da impulsao ,
de oficio, do processo administrativo, sem prejuizo da atuagcéo dos interessados
(artigo 2°., XIl); e pela fixacdo de prazos rigidos, com sanc¢des delineadas, em
casos, para 0 agente que nao os respeitar. De ndo menor importancia, tem-se a
previsdo da decadéncia quinquenal do direito de auto-tutela da Administracéo,
sobre atos administrativos, mesmo nulos, dos quais tenham decorridos efeitos
favoraveis aos administrados e destinatarios.
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1. Lei n. 9.874, de 29 de janeiro de 1999, regula o processo administrativo no
ambito da Administracédo Publica Federal, publicada no D.O.U. - Secéo 1, de 1°.
de fevereiro de 1999.

2. Lei n. 10.177, de 30 de dezembro de 1998, que regula o processo
administrativo no ambito da Administracdo Publica Estadual, publicada no D.O.
SP N°. 148, de 31 de dezembro de 1998.

3. Nao importa que o artigo 69, unico, trazido no Capitulo XVIII das Disposicoes
Finais, determine que

" Os processos administrativos especificos continuardo a reger-se por lei propria,
aplicando-se-lhe apenas subsidiariamente os preceitos desta Lei. " A verdade é
gue ha casos em que o regulamento administrativo especifico € omisso, hipotese
em que a Lei geral de processo administrativo, preenchera a lacuna, e casos em

gue a disposicao procedimental € de hierarquia inferior, como regulada em



Decreto do Poder Executivo, como é o Decreto n°. 70.235, de 6 de marcgo de
1972, que dispde sobre o processo administrativo fiscal.

4. Coloca-se, assim, uma questao de fundo constitucional, desde logo, qual a de
identificar a competéncia legisferante para dispor sobre a matéria processual
administrativa. A Constituicdo Federal dispde, no artigo 22, I, ser competéncia
privativa da Uniao legislar sobre direito processual. Ainda a Constituicdo Federal
atribui competéncia concorrente a Unido, aos Estados e ao Distrito Federal para
legislar sobre procedimentos em matéria processual (artigo 24, XI). No ambito da
legislacdo concorrente, como é sabido a Unido terd competéncia limitada a
estabelecer normas gerais (artigo 24, 81°.).

A Constituicdo Federal ndo distingue entre processo judicial e processo
administrativo. Por outro lado, ndo se tem noticia que as unidades federadas
tenham feito uso da competéncia concorrente, prevista em matéria de
procedimentos. A Lei n°. 9.784, de 29 de janeiro de 1999, diz regular o processo
administrativo no ambito da Administracdo Publica Federal, e , em seu artigo 1°. "

estabelecer normas basicas sobre o processo administrativo ". Entende-se,
portanto, que suas normas nao poderao conflitar com eventuais legislacao
estaduais e municipais de processo administrativo, suspendendo essas quando

Ihe contrariem, pelo que determina o 84°., do artigo 24, da Constituicao Federal.

5. Decreto de 15 de abril de 1991, que simplifica o encaminhamento de
requerimentos e documentos aos 6rgaos e entidades da Administracao Publica
Federal: " Art. 1°. A critério do interessado, poderdo ser remetidos, pelo correio,
requerimentos, solicitacdes, informacbes, reclamacdes, ou quaisquer outros
documentos enderecados aos Orgdos e entidades da Administracdo Publica
Federal direta ou indireta, bem assim as demais entidades de cujo capital
participe a Unido. Art. 2°. A remessa podera ser feita mediante porte simples,



exceto quando se tratar de documento ou requerimento cuja entrega esteja
Sujeita a comprovacao ou deva ser realizada dentro de determinado prazo, caso
em que valera como prova o aviso de recebimento (AR) fornecido pela Empresa
Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT). Art. 3°. Quando o documento ou
requerimento se destinar a instrucdo de processos jA em tramitacdo, o
interessado devera indicar o numero de protocolo referente ao processo. Art. 4°,
A remessa de documentos ou requerimentos devera ter como destinatario o
Orgao ou setor em que 0s documentos seriam entregues, caso o interessado nao
utilizasse a via postal. No documento ou requerimento, o interessado devera
indicar o seu endereco e, quando houver, seu telefone, para facilidade de

comunicagao."

6. " Artigo 4°. A Administracdo Federal compreende: | - A Administracao Dierta,
gue se constitui dos servicos integrados na estrutura administrativa da
Presidéncia da Republica e dos Ministérios. Il - A Administracao Indireta, que
compreende as seguintes categorias de entidades, dotadas de personalidade
juridica propria: a) Autarquias; b) Empresas publicas; ¢) Sociedades de Economia
Mista; d) Fundacdes Publicas. Paragrafo unico. As entidades compreendidas na
Administracédo indireta vinculam-se ao Ministério em cuja area de competéncia
estiver enquadrada sua principal atividade. "

" Artigo 5°. Para os fins desta lei, considera-se: | - Autarquia - 0 servico
autbnomo, criado por lei, com personalidade juridica, patrimonio e receita
proprios, para executar atividades tipicas da Administracdo Publica, que
requeiram, para seu melhor funcionamento, gestdo administrativa e financeira
descentralizada.

Il - Empresa Publica - a entidade dotada de personalidade juridica de direito



privado, com patriménio préprio e capital exclusivo da Unido, criada por lei para a
exploracao de atividade econdmica que o Governo seja levado a exercer por
forca de contingéncia administrativa, podendo revestir-se de qualquer das formas
admitidas em direito. Il - Sociedade de Economia Mista - a entidade dotada de
personalidade juridica de direito privado, criada opor lei para exploracdo de
atividade econdmica, sob a forma de sociedade andnima, cujas acées com direito
a voto pertencam em sua maioria a Unido ou a entidade da Administracao
Indireta. IV - Fundacéao Publica - a entidade dotada de personalidade juridica de
direito privado, sem fins lucrativos, criada em virtude de autorizacao legislativa,
para o desenvolvimento de atividades que nao exijam execucao por 6rgao ou
entidades de direito publico, com autonomia administrativa, patrimoénio proprio
gerido pelos respectivos 6rgdos de direcdo, e funcionamento custeado por
recursos da Unido e de outras fontes. 81°. No caso do inciso lll, quando a
atividade for submetida a regime de monopdlio estatal, a maioria acionaria cabera
apenas a Unido, em carater permanente. §2°. O Poder Executivo enquadrara as
entidades da Administracao Indireta existentes nas categorias constantes deste
artigo. 83°. As atividades de que trata o inciso IV deste artigo adquirem
personalidade juridica com a inscricdo da escritura publica de sua constituicdo no
Registro Civil de Pessoas Juridicas, ndo se Ihes aplicando as demais disposicoes
do Cadigo Civil concernentes as fundacoes. "

7. Disto ndo se descurou a legislacao paulista, admitindo expressamente: " Artigo
25. Os procedimentos serao impulsionados e instruidos de oficio, atendedo-se a
celeridade, economia, simplicidade e utilidade dos tramites”

8. "Das Regras Deontoldgicas 1. A dignidade, o decoro, o zelo, a eficacia e a
consciéncia dos principios morais sdo primados maiores que devem nortear o
servidor publico, seja no exercicio do cargo ou funcédo, ou fora dele, ja que

refletira o exercicio da vocacdo do proprio poder estatal . Seus atos,



comportamentos e atitudes serdo direcionados para a preservacao da honra e da
tradicao dos servicos publicos. "

"Dos Principais Deveres do Servidor Publico X1V - S&o deveres fundamentais do
servidor publico : (...)

C) ser probo, reto, leal e justo, demonstrando toda a integridade do seu carater,
escolhendo sempre, quando estiver diante de duas op¢des, a melhor e a mais
vantajosa para o bem comum. " (Grifos n0Ssos).

9. O preceito traz indagacdes porgue institui , como critério do processo, a "
divulgacédo oficial dos atos administrativos, ressalvadas as hipoteses de sigilo
previstas na Constituicao " . Em primeiro lugar, porque

" divulgacao oficial dos atos administrativos " consiste, em verdade, do uso de um
meio ou veiculo oficial para a comunicacao ou disseminacéao da noticia dos atos
administrativos praticados. Isso significaria dizer a publicacdo da integra dos atos
processuais administrativos? Parece que nao. Por outro lado, estaria obrigada a
autoridade a fazer publicar oficialmente alguma resenha ou registro relativo aos
processos em andamento? Mas isso, entdo, ndo seria exatamente " divulgacao
oficial dos atos administrativos ", e sim a publicidade dos procedimentos em
curso; algo, talvez, semelhante, em objetivo, a regra contida no artigo 16, da Lei
n° 8.666, de 21 de junho de 1993 (Estatuto das licitacbes publicas), que
determina: " Sera dada publicidade, mensalmente em 6rgao de divulgacéo oficial
ou em quadro de avisos de amplo acesso publico, a relacéo de todas as compras
feitas pela Administragao direta ou indireta, de maneira a clarificar a identificagao
do bem comprado, seu preco unitario, a quantidade adquirida, o nome do
vendedor e o valor total da operacéo, podendo ser aglutinadas por itens as
compras feitas com dispensa e inexigibilidade de licitacdo " . Quanto a questéo

constitucional de sigilo sobre atos administrativos, observe-se existir



regulamentacao quanto a classificacdo de documentos, mas néo disposicoes a
respeito de atos sigilosos da administracdo. A respeito v. Decreton. 79.099 de 6
de janeiro de 1977, que aprova o Regulamento para salvaguarda de assuntos
Sigilosos: " Art. 3° OS assuntos sigilosos seréo classificados, de acordo com a
sua natureza ou finalidade e em funcéo da sua necessidade de seguranca, em

um dos seguintes graus de sigilo:

- Ultra-Secreto;

- Secreto;

- Confidencial;
- Reservado.

Paragrafo Unico. A necessidade de seguranca sera avaliada mediante estimativa
dos prejuizos que a divulgacéo ndo autorizada do assunto sigiloso poderia causar
aos interesses nacionais, a entidades ou individuos.

Art. 4° A cada grau de sigilo correspondem medidas especificas de seguranca,
entre as quais se incluem as limitacdes para o conhecimento de assunto sigiloso.

8 1° O grau de sigilo "Ultra-Secreto” sera atribuido aos assuntos que requeiram
excepcionais medidas de seguranca, cujo teor ou caracteristicas s6 devam ser do
conhecimento de pessoas intimamente ligadas ao seu estudo e ou manuseio

8§ 2° O grau de sigilo "Secreto" serd atribuido aos assuntos gue requeiram
elevadas medidas de seguranca, cujo teor ou caracteristicas possam ser do
conhecimento de pessoas que, sem estarem intimamente ligadas ao seu estudo
€ Ou manuseio, sejam autorizadas a deles tomarem conhecimento,

funcionalmente.



8§ 3° O grau de sigilo "Confidencial" sera atribuido aos assuntos cujo
conhecimento por pessoa nao autorizada possa ser prejudicial aos interesses

nacionais, a individuos ou entidades ou criar embaraco administrativo.

8 4° O grau de sigilo "Reservado” sera atribuido aos assuntos que ndo devam ser

do conhecimento do publico em geral. "

10. Os prazos expressos em dias, no processo administrativo, como regra geral,
contam-se de modo continuo (artigo 66, 82°.). No caso da antecedéncia minima
entre a intimacao e a pratica do ato objeto da intimacéo , aquela sera de trés dias

uteis.

11. Interesse geral nao constitui um conceito preciso e rigorosamente

estabelecido, juridicamente.

12. Resolucdo CONAMA N°. 1, de 23 de janeiro de 1986, publicada no D.O.U., de
17 de fevereiro de 1986, assim dispde: " Artigo 11. Respeitado o sigilo industrial,
assim solicitado e demonstrado pelo interessado, o RIMA (N.B. - Relatério de
Impacto Ambiental) sera acessivel ao publico. Suas cépias permanecerao a
disposicédo dos interessados, nos centros de documentacao ou bibliotecas da
Sema e do orgdo estadual de controle ambiental correspondente, inclusive o
periodo de analise técnica. (...) 82°. Ao determinar a execuk¢cédo do estudo de
impacto ambiental e apresentacdo do RIMA, o 6rgdo estadual competente ou o
IBAMA ou, quando couber, o municipio, determinard o prazo para recebimento
dos comentarios a serem feitos pelos drgaos publicos e demais interessados e,
sempre que julgar necessario, promovera a realizacdo de audiéncia publica para
informacgao sobre o projeto e seus impactos ambientais e discusséo do RIMA. "
(Grifo). Ainda que ndo haja ali a previsdo da realizacdo de audiéncia publica,
pode-se considerar algo semelhante a esse instituto a regra, contida na Lei n°.



8.666, de 21 de junho de 1993 (Estatuto das Licitagdes governamentais) , que
determina serem publicos e acessiveis ao publico os atos de procedimento da
licitacdo, salvo quanto ao conteludo das propostas, até a respectiva abertura
(artigo 3°., 83°.); reforcada ainda pela disposicéo do artigo 4°., que assegura a
qualquer cidaddao acompanhar o desenvolvimento da licitacao (procedimento),
sem interferir de modo a perturbar ou impedir a realizacéo dos trabalhos, e pela
disposicdo do artigo 7°., e 886°. e 7°., que garantem ao cidadao o direito de
requerer a Administracdo Publica os quantitativos das obras e prec¢os unitarios de
determinada obra executada, mesmo nos casos de dispensa e de inexigibilidade
de licitacéo.

13. Aqui veio feita referéncia expressa a aplicacdo da lei de processo
administrativo ao procedimento regulado em legislacéo especial (Lei n°. 8.666, de
21 de junho de 1993, Estatuto das licitacdes e contratos da Administracao
Publica). Os casos de dispensa e de inexigibilidade de licitacao ja deviam vir ,
pelas normas da legislacdo que Ihes é aplicavel, justificados; entretanto, a Lei
9.784, de 29 de janeiro de 1999, impde-lhes, agora, ndo somente a justificacao
devida, mas a motivacdo que levou a autoridade a dispensar a licitacdo ou a
declara-la inexigivel, declinando além dos fatos que justificariam a dispensa ou a
inexigibilidade, ainda a fundamentacéo juridica, de modo a , conhecidos um e
outro, ser possivel aferir objetivamente a veracidade dos primeiros e a
consisténcia dos segundos.

14. A regra contida no artigo 24, Paragrafo unico, dispde poder o prazo previsto "
ser dilatado até o dobro ", o que significa dizer, apenas, poder ser dobrado: 5
dias , duas vezes, dez dias.



15. Claramente, a norma processual institui um direito processual do
administrado: pronunciar-se, ap0s o0 encerramento da instrucdo e antes da
decisao final vir a proferida pela autoridade administrada.
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